Informazioni preliminari:
Per il corretto funzionamento ¢ necessario avere installati i seguenti software:

Tuttoprenota V0911 build 309 scaricabile al link : http://www.patente.it/file/tuttoprenota/setup_p.exe
Per i clienti che utilizzano la VPN SIDA & necessario avere la seguente versione:

Stonegate VPN 4.3.2 scaricabile all'indirizzo: http://www.patente.it/sida/down_vpn.htm

Una volta aperto il programma Tuttoprenota sara possibile accedere alla sezione "prenota esame
informatizzato" cliccando 1'incona presente in alto a destra.
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Una volta premuto il pulsante "prenota Esame informatizzato" apparira la maschera riportata di
seguito, a questa domanda ¢ necessario rispondere sempre "SI".
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Apparira dopo qualche attimo la maschera con la pagina iniziale del servizio. I campi login e
password verranno compilati automaticamente con i dati gia inseriti nella configurazione del
Tuttoprenota. Nel caso appaia a schemo un errore di autenticazione, ¢ necessario verificare di aver
fatto richiesta al propio ufficio provinciale per 'uso di questo servizio.
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Una volta autenticati, si accedera alla sezione generale del servizio.
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